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Warunki gwarancji dl rzwi stalowych Notic Door

1. Firma Notic Doors jako Gwarant udziela gwarancji na swoje produkty tj. drzwi stalowe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej pod warunkiem, ze zostang one zamontowane zgodnie z instrukcja sktadowania, montazu
oraz uzytkowania drzwi stalowych Notic oraz beda uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem.

2. Wszelkie uwagi i reklamacje z tytutu gwarancji nalezy sktada¢ pisemnie w miejscu zakupu produktu.

3. Warunkiem $wiadczenia ustug gwarancyjnych jest przedtozenie przez Kupujgcego paragonu lub faktury VAT
potwierdzajacej zakup nowego produktu.

4. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od potwierdzonej dowodem zakupu (faktura, paragon) daty zakupu
nowego produktu przez Klienta. Po tym okresie naprawy Swiadczymy w ramach ptatnego serwisu
pogwarancyjnego.

5. Gwarancja bedzie rozpatrywana wytgcznie za okazaniem przez klienta waznego dokumentu zakupu
opatrzonego datg sprzedazy.

6. Gwarant zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji niezwtocznie, ale nie pézniej niz w terminie 14 dni od
dnia dostarczenia rzeczy przez uprawnionego z gwarancji.

7. Gwarancja objete sa wady ujawnione w czasie eksploatacji produktu w okresie gwarancyjnym wynikajace z
wad produkcyjnych.

8. Gwarant nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie lub zniszczenie wyrobu wynikte z
przyczyn innych niz wady w nim tkwigce.

9. W okresie gwarancyjnym gwarant zobowiazuje sie do nieodptatnej naprawy wyrobu, w ktérym ujawnita sie
wada ukryta.

10.Gwarant zobowiazuje sie do wymiany wyrobu na wolny od wad w nastepujacych przypadkach:
a) w razie wystapienia w wyrobie wad produkcyjnych niemozliwych do usuniecia;
b) w razie nieskutecznosci trzech kolejnych napraw.

11.Gwarant zastrzega sobie prawo do ostatecznej kwalifikacji ujawnionych wad ukrytych. Ocena i kwalifikacja
wad moze sie odby¢ po ogledzinach dokonanych przez przedstawiciela Gwaranta lub wykwalifikowanego
rzeczoznawce w miejscu zamontowania produktu lub po dostarczeniu reklamowanego produktu do siedziby
Producenta.

12.w przypadku wymiany wadliwego towaru na nowy, Kupujacy zobowigzany jest do zwrotu wadliwego
produktu z chwilg otrzymania towaru wolnego od wad.

13.znikome réznice w kolorystyce i wymiarach, o ile mieszcza sie w ogdlnie przyjetych warunkach handlowych,
wytaczajg gwarancje.

14.w przypadku stwierdzenia niezgodnosci modelu, koloru, badZ wymiaréw drzwi, kategorycznie nie nalezy
montowac drzwi i niezwtocznie zgtosi¢ sprawe sprzedawcy w celu wyjasnienia niezgodnosci. Montaz drzwi
powoduje utrate gwarancji w zakresie wad ktére mozna byto stwierdzi¢ przed montazem.

15.Gwarancja traci waznoé¢ w przypadku:
a. montazu dokonanego przez niewykwalifikowang ekipe montazowa
b. dokonania zmian konstrukcyjnych lub nieautoryzowanych napraw

16.Luz wystepujacy przy zamknietych zamkach a wcisnietej klamce jest luzem technologicznym i nie podlega
gwarancji.

17 .Gwarancja nie obejmuje:

a) wszelkich uszkodzeh mechanicznych w tym wgniecen, zarysowan itp.

b) obnizenia sie jakosci produktu na skutek normalnego procesu zuzycia;

c)  uszkodzeh produktu jezeli takowe nie zostaty zgtoszono przed montazem;

d) usterek spowodowanych niewtasciwym i niezgodnym z instrukcjg obstugi uzytkowaniem lub montazem
produktu oraz niewtasciwym transportem lub roztadunkiem;

e) roszczenh z tytutu parametréw technicznych wyrobu, o ile sg zgodne z podanymi przez producenta;

f) drobnych skaz lakierniczych niewidocznych w Swietle rozproszonym
z odlegtosci 1,5 m;

g) drzwi bezposrednio narazonych na dziatanie warunkéw atmosferycznych - powinny byé zawsze
zadaszone w taki sposéb aby nie byty narazone na bezposrednie dziatanie promieni
stonecznych i na opady atmosferyczne;

h) odksztatcen na drzwiach powstatych podczas przykrecania szyldéw oraz klamek. Odksztatcenia takie
traktowane sga jako uszkodzenia mechaniczne;

i) wady i uszkodzenia mechaniczne powstate nie z winy Producenta (nie stwierdzone przy odbiorze)
wskutek nieprawidtowego transportu, skfadowania i przechowywania wyrobu (sktadowanie i
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przechowywanie produktéw powinno by¢ w pomieszczeniach krytych, przewiewnych i
niezawilgoconych);

j) braki ilosciowe elementéw lub akcesoriéw widoczne przy odbiorze produktu;

k) pekniecia, rozbicia, zarysowania lub inne uszkodzenia szklanych elementéw wyrobu, powstate w trakcie
lub po jego zamontowaniu; wady lub uszkodzenia wynikajgce z (lub powstate z) nieprawidtowego
montazu;

1) wady powstate na skutek nieprawidiowego zabezpieczenia wyrobu na czas robét budowlanych
(zabrudzenia zaprawga, tynkiem, gipsem, klejem, farbami i lakierami lub pianka montazowg);

m)  uszkodzenia powtoki malarskiej niezalezne od Producenta (np. poprzez stosowanie nieodpowiednich
tasm klejacych, czyscikéw, rozpuszczalnikéw, itp.);

n) wady powstate wskutek czyszczenia ziarnistymi srodkami czyszczacymi lub agresywnymi Srodkami
chemicznymi; j. mechaniczne uszkodzenia powstate z winy uzytkownika oraz wywotane nimi wady
zewnetrzne;

0) wady powstate na skutek niewtasciwego uzytkowania lub niedbatosci Kupujacego;

18.w sprawach nie ujetych warunkami gwarancji maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

UWAGA! Montazu drzwi moga dokonywac¢ jedynie wykwalifikowane ekipy monterskie. W innych
przypadkach gwarancja traci waznosc¢.

. .
TALOWYCH NOTIC DOOR

1). Opis drzwi

Drzwi NOTIC DOORS to drzwi stalowe, zewnetrzne, przylgowe oferowane przez firme NOTIC Sp. z 0.0. w postaci
kompletnych zespotdéw drzwiowych, wykonanych zgodnie z PN-EN 14351-1+A1. Skrzydto drzwiowe i oscieznica
wykonane sg z blachy stalowej. Skrzydto jest ocieplone w zaleznosci od modelu wetng mineralng, piana
poliuretanowa, ptytg styropianowga. Oscieznica wyposazona jest w prég ze stali nierdzewnej oraz uszczelke
przyklejong na catym obwodzie. Asortyment obejmuje drzwi bez wizjera. Drzwi wyposazone sg w trzy oraz zamek.
Do drzwi dotgczony jest zestaw do zamontowania: klamka z szyldami oraz wktadki bebenkowe z kluczami.

2). Przygotowanie obiektu do montazu

Asortyment drzwi NOTIC DOORS obejmuje typ i rozmiary: 80 cm oraz 90 cm. Przed montazem drzwi nalezy
przygotowac odpowiedni otwor . Otwér drzwiowy powinien by¢: szerszy od szerokosci zewnetrznej drzwi o ok. 20
mm oraz wyzszy o ok. 10 mm. Nalezy tez przewidzie¢ zamontowanie progu w posadzke na wysokosci 16/36 mm.
Po otrzymaniu drzwi a przed zamontowaniem nalezy sprawdzi¢ opis i oznakowanie drzwi czy jest zgodne z
zaméwieniem i przewidzianym zastosowaniem.

3). Instalacja drzwi w obiekcie

Drzwi nalezy stosowac zgodnie z przeznaczeniem. Montaz drzwi powinien by¢ wykonany zgodnie z instrukcjg oraz
sztukg budowlana. Drzwi montujemy wraz z oscieznica bez ich zdejmowania. Producent nie odpowiada za
niewtasciwe zastosowanie, a takze za wady drzwi spowodowane niewtasciwym ich montazem ( np.
zwichrowaniem lub niewtasciwie wypoziomowanych). Drzwi powinny wiec by¢ zamontowane przez solidnego,
sprawdzonego wykonawce posiadajgcego odpowiednie do tego zadania kwalifikacje oraz doswiadczenie w
montowaniu stolarki budowlanej. Drzwi stalowe, uzywane jako zewnetrzne, powinny byc¢ zawsze
zadaszone w taki sposob aby nie byty narazone na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych i na
opady atmosferyczne. Drzwi wystawione bezposrednio na dziatanie promieni stonecznych kumuluja
ciepto, co moze powodowaé czasowe odksztatcanie skrzydta oraz trwate uszkodzenie powtoki
dekoracyjnej, a deszczéwka nie jest obojetna chemicznie i sptywajac po drzwiach moze powodowac
odbarwienia powtoki dekoracyjnej oraz zniszczy¢ uszczelki.

4). Transport i przechowywanie

Drzwi powinny by¢ transportowane w opakowaniu producenta (karton wraz z taSma zabezpieczajgca). Zaleca sie
uktadanie ich w jednej warstwie pionowo w rzedach lub na stojakach, tak aby ptaszczyzny skrzydet byty
réwnolegte do podtuznej osi pojazdu oraz zabezpieczyc je przed przewrdéceniem czy przemieszczeniem. Wszystkie
drzwi nalezy przechowywaé w pomieszczeniach zamknietych, suchych i ogrzewanych. Miejsce przechowywania
drzwi nie powinno naraza¢ ich na zamokniecie, wysoka temperature i nastonecznienie, oddziatywanie
chemikaliéw i oparéw dziatajacych korozyjnie na metal nieusuwalne zanieczyszczenia itp. Drzwi powinny by¢
sktadowane na réwnym , utwardzonym i gtadkim podtozu lub na legartach minimum 15 mm utozonych réwnolegle
do siebie. Drzwi mogg by¢ réwniez oparte na ramiaku osScieznicy o $ciane lub inna

przegrode pionowa. Nalezy zadbad o bezpieczenstwo i stabilnos¢ tego ustawienia. Drzwi nie moga by¢ narazone
na uszkodzenia mechaniczne spowodowane przewrdéceniem sie zwichrowaniem, uderzeniem ciezkimi
przedmiotami itp. Drzwi nie mogg by¢ sktadowane w przejsciach czy drogach ewakuacyjnych oraz w odlegtosci
mniejszej niz 1 metr od czynnych urzadzenh grzewczych. Drzwi powinny zosta¢ w opakowaniach oryginalnych do
czasu ich montazu. Producent nie odpowiada za wady powstate w trakcie transportu lub przechowywania drzwi
w warunkach nieodpowiednich.
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5). Przygotowanie drzwi do montazu

Przed zamontowaniem drzwi w otworze nalezy zdjac¢ opakowanie i wizualnie sprawdzié, czy drzwi sa
takie jak zostaty zamawiane. Zerwac foli ochronna, sprawdzi¢ wyglad zewnetrzny drzwi. Jezeli
zostaty zauwazone wady lub uszkodzenia nie nalezy montowac drzwi i bezzwtocznie zgtosic taki fakt
sprzedawcy w celu ztozenia reklamacji. Zamontowac zamek bebenkowy oraz klamki i szyldy z uszczelkami.
Po zatozeniu jednej klamki i szyldu mozna z drugiej strony skrzydta (przed zamontowaniem drugiej klamki)
dodatkowo uszczelni¢ kieszeh zamka piang poliuretanowa. Sprawdzi¢ wstepne dziatanie drzwi-poprzez otwarcie
i zamkniecie skrzydta drzwi (drzwi powinny by¢ w tym czasie utozone na réwnym podtozu w pozycji poziomej).
Korzystajgc z poziomego utozenia drzwi nalezy profil progu i oscieznicy wypetni¢ piana poliuretanowa. Sprawdzic¢
wstepnie dziatanie zamkéw poprzez zamykanie i otwieranie. Jezeli zostanie zauwazone uszkodzenie drzwi
lub jakas ich nieprawidtowos¢ mozliwa do oceny wizualnej nie nalezy ich montowac lecz nalezy
uzgodnié¢ usuniecie wad ze sprzedawca. Montaz drzwi jest rownoznaczny z odbiorem jakosci
wizualnej i kompletnosci produktu.

6). Narzedzia do montazu drzwi

W celu prawidtowego wykonania montazu drzwi niezbedne jest zastosowanie nastepujgcych narzedzi:

-dwie poziomice o dtugosci 80 i 200 cm

-katownik

-wiertarka oraz wiertto o $rednicy 10 mm

-$ruby rozporowe o $rednicy 10 mm

-$rubokret lub wkretarka

-kliny dystansowe

-tasma do zabezpieczenia osScieznic

-listwy rozporowe z koncéwkami n zabezpieczonymi przed uszkodzeniem powtoki oscieznicy, silikon odporny na
warunki atmosferyczne

-piana poliuretanowa z aplikatorem.

7). Przygotowanie otworu drzwiowego

Sciany otworu drzwiowego powinny zachowywadé pion i poziom oraz powinny posiada¢ réwne przekatne. Obrzeza
otworu w obszarze mocowania moga pozostaé nie otynkowane ale musza zosta¢ oczyszczone z drobin np.
szczotka lub pedzlem. Docelowy poziom podtogi powinien by¢ wyznaczony. W miejscu umiejscowienia progu
drzwi do takiej gtebokosci aby docelowo prég wystawat nie wiecej niz 20 mm ponad docelowy poziom podtogi.

8). Montaz drzwi

Czynnosci montazu drzwi wykonywaé w nastepujacej kolejnosci:

Ustawi¢ kompletne zmontowane drzwi z zaizolowanag oscieznicg i progiem w Swietle otworu drzwiowego
oscieznica z zachowaniem funkcji lewe lub prawe otwierane na zewnatrz lub do wewnatrz ) z zachowaniem
réwnomiernych odstepéw miedzy oscieznicg i murem. Ustabilizowa¢ wstepnie drzwi w otworze przy pomocy
listew rozporowych( wewnatrz oscieznicy ) i klindw dystansowych ( pomiedzy murem i oscieznicg ). Listwy
rozporowe w ilosci 3 sztuk oraz kliny dystansowe powinny by¢ umieszczone w tej samej linii na wysokosci zawias(
goérnej, srodkowej i dolnej ). W celu ustawienia gérnej belki oscieznicy oraz progu, nalezy dodatkowo umiesci¢
kliny dystansowe po obu stronach osScieznicy oraz pod progiem. Otworzy¢ skrzydto i ustawi¢ doktadnie, przy
pomocy poziomic pion stojakéw w dwdch ptaszczyznach i poziom gérnej belki oscieznicy oraz progu.
Przymocowac stojaki oscieznicy do otworu drzwiowego za pomoca $rub rozporowych dostosowanych do podtoza
w miejscach do tego przeznaczonych kontrolujgc w trakcie dokrecania srub pion na stupie oscieznicy. Gtebokos¢
wierconego otworu powinna by¢ wieksza o 1,5 cm od dtugosci kotka rozporowego. Sprawdz poprawno$¢ montazu
drzwi: pion stojakéw w obu ptaszczyznach, poziom belki, brak zwichrowan korygujgc ewentualnie poprzez
dobijanie lub luzowanie klinéw. Zabezpieczy¢ oscieznice przed jej zabrudzeniem czy ew. uszkodzeniem.
Oscieznice okleja sie tasma malarskg papierowa, odpowiednia do materiatu oScieznicy. Wykona¢ potrzebne i
szczelne wykonczenie na styku oscieznicy i $ciany przy pomocy piany, przestrzegajac przy tym zalecen jej
producenta. Montaz pianki nalezy wykona¢ réwnomiernie wzdtuz obu stron oscieznicy. Nie nalezy wprowadzad
zbyt duzo pianki, poniewaz zwieksza ona kilkukrotnie swojg objetos¢. Po wyschnieciu pianki nalezy zdemontowac
listwy rozporowe, usuna¢ nadmiar pianki oraz kliny dystansowe. Miejsca po klinach nalezy wypetni¢ piang
poliuretanowa. Miejsca montazu kotkéw mocujgcych nalezy zamaskowad zatgczonymi zaslepkami. W razie
potrzeby otynkowac oscieznice lub uzy¢ odpowiedniej listwy wykonczeniowej, np. zamontowad opaski, ¥4 watki
w taki sposéb aby zamaskowad potgczenie oscieznicy z murem. Dodatkowo mozna uszczelni¢ to potaczenie
odpowiednim silikonem. Sprawdzi¢ poprawno$¢ zamontowania drzwi i w razie potrzeby wykonad niezbedne
regulacje.

9). Montaz i wymiana elementow

Drzwi dostarczone sg jako fabrycznie wykonczone z zamontowanymi uszczelkami, zawiasami i zamkami. Drzwi
muszg by¢ zamontowane zgodnie z zaleceniami tej instrukcji. Nalezy pamietaé¢ takze o prawidiowym
montazu, zataczonych wktadek do ktorych dotaczone sa klucze docelowe.

Jezeli zachodzi konieczno$¢ montazu i wymiany okué, prace nalezy wykonywac zgodnie z ponizszymi zaleceniami:
montowanie klamek, szyldéw, wkitadek bebenkowych tylko odpowiedni o dobranych do danych drzwi przez
producenta i zatgczonych do wyrobu. Przy wymianie uszczelek i oku¢ zalezy zwréci¢ uwage na ich prawidtowy
dobdr. Najlepiej zastosowad okucia tego samego typu jakie byty zamontowane w drzwiach. Okucia odpowiednie
do poszczegdlnych drzwi naby¢ u producenta. Montaz oku¢ wykonywac zgodnie z instrukcjg dotaczonga do nich.
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10). Eksploatacja

Drzwi powinny by¢ uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. Nie nalezy trzaska¢ skrzydtem drzwiowym, aby
nie uszkodzi¢ drzwi czy zastosowanych okuc oraz nie zmieni¢ ustawienia skrzydta w oscieznicy, co mogtoby
pogorszy¢ ich funkcjonowanie, lecz sprébowad poprawic¢ ich ustawienie poprzez regulacje zawias czy zwrécenie
sie do serwisu producenta lub firmy montazowe;.

11). Konserwacja

Wskazane jest okresowe, co najmniej raz w roku przeprowadzenie konserwacji oku¢ zamontowanych w drzwiach.
Miejsce poslizgu zawias nalezy posmarowac olejem do smarowania oku¢ w sprayu. Przesmarowanie poprawi
poslizg i zmniejszy opory przy otwieraniu i zamykaniu drzwi. Podczas okresowej konserwacji oku¢ nalezy zwrécic
uwage , czy nie ulegty poluzowaniu wkrety mocujgce okucia. W razie potrzeby nalezy dokreci¢ je do oporu. Przed
sezonem zimowym nalezy zabezpieczy¢ uszczelki przed przymarzaniem do skrzydta i uszkodzeniem ich struktury
czy sprezystosci poprze posmarowanie preparatem do konserwacji uszczelek np. wazeling techniczng. W czasie
rutynowych zabiegéw mycia i czyszczenia drzwi z powloka organiczna z folii PVC nalezy uzywad tagodnych
srodkéw myjacych, zmywac i wyciera¢ do sucha miekka szmatka. Nie nalezy uzywac preparatéw zawierajacych
kwas, zasady, zywice czy drobiny $cierne, ktére to moga uszkodzi¢ lub porysowac¢ powloke drzwi. Drzwi nalezy
zabezpieczy¢ przed zabrudzeniami farbg , zaprawa, klejami, itp. Jezeli powstang zabrudzenia to nalezy
niezwtocznie usunad. Do usuwania wszelkiego typu zabrudzen nalezy stosowad wytacznie odpowiednie Srodki nie
uszkadzajgce powtoki, np. nie mozna usuwac rozpuszczalnikéw, alkoholi, octanéw itp. Nie mozna skrobad
powierzchni osScieznicy oraz powtoki blaszanej drzwi. W razie zarysowania na drzwiach, uszkodzenie mozna
usuna¢ za pomoca korektora do folii w kolorze powtoki drzwi.

12). Informacje dodatkowe

Wszelkiego rodzaju uszkodzenia mechaniczne, powstate podczas uzytkowania nie podlegaja
reklamacji.

Drzwi sg wyrobem budowlanym przeznaczonym do wbudowania w obiekt budowlany i jako takie podlegajg
przepisom ustawy o wyrobach budowlanych (Dz. U. 92 z 2004r. poz. 881 z 2004r.) oraz przepisom rekojmi na
zasadach ogdlnych KC lub ustawy z dnia 27/07/2002 o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej (osoby
fizyczne).Producent drzwi odpowiada za wady wyrobu ujawnione w trakcie ich odbioru przed
montazem lub w trakcie uzytkowania a bedace skutkiem btedéw produkcyjnych lub niewtasciwej
jakosci materiatéw uzytych do produkcji. Za wady montazu oraz wady drzwi spowodowane wadliwym
montazem odpowiada wykonawca montazu a uzytkownik odpowiada za wady powstate w wyniku
niewtasciwego uzytkowania czy konserwacji drzwi. Reklamacje dotyczace drzwi NOTIC DOORS moze
wnies$¢ osoba uprawniona , odpowiedzialna za ich uzytkowanie oraz odbidér ich prawidtowosci, ich montazu po
sprawdzeniu i upewnieniu sie, ze nieprawidtowosci dotycza wad wyrobu za ktéry odpowiada producent.
Wszelkie reklamacje prosimy zgtasza¢ pod adres mailowy: reklamacje@noticdoors.pl
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